BAO CAO

CHUYEN POI SO VA XAY DUNG PO
THI THONG MINH TAI VIET NAM




NOI DUNG TRINH BAY
- PHAN 1: BINH HUONG CHUONG TRINH CHUYEN
POl SO QUOC GIA CUA VIET NAM

- PHAN 2: THY'C TRANG VE XAY DUNG DO THI
THONG MINH TAI VIET NAM




PHAN 1: BINH HWONG CHUONG TRINH
CHUYEN DOI SO QUOC GIA CUA VIET NAM




VIET NAM BAT KIP CAC QUOC GIA PHAT TRIEN VE TAM NHIN CPS

Viét Nam ban hanh
Chuong trinh Chuyén doi
s0 quoc gia 2021 — 2025
theo 3 tru cot: Chinh phu

Dién dan Kinh té thé giéi Nhat Ban xac dinh thanh
(World Economic Forum)
dé cap dén chuyén doi so

lap co quan chuyén trach
dé thuc hién chuyén doi s6

s0, kinh té s0 va xa hoi so0
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Chuyén do6i s6 quoc gia

Quyét dinh sb 411/Qb-TTg cua Tha twéng Chinh pha:
Phé duyét Chién lwoc quoc gia phat trien kinh té so
va xa hdi s6 dén nam 2025, dinh hwéng dén nam 2030

Quyét dinh sb 749/QD-TTg cua Thu tudéng NAM 2022

Chinh phu phé duyét "Chuong trinh 2 2 2. X
Chuyén dbi sé quéc gia dén ndm 2025, Day manh Chuyen doi s6 theo

dinh huéng dén nsm 2030" hwdng lay nguwdi dan lam
X trung tam, toan dan va toan dién
NAM 2020 o : -
Kh&i ddng nhan thirc ve L -
chuyéndéiso - L-1"
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- ! Bat dau trién khai, trai nghiém vé
> chuyén déi s6
NAM 2019

i Quyét dinh sé 942/QD-TTg cua Tha twéng Chinh phu phé duyét
M(’jt sO chu trwo’ng chinh sach Chién Iwgg phat trién Chinh phL’l_ dién tl;l’ hu’o’:pg tc?’i Chinh pht s6
ChU dong tham gla CUOC giai doan 2021 - 2025, dinh hurdng dén nam 2030

Céach mang céng nghiép lan the tw

Nghi quyét s6 52-NQ/TW
ngay 27/9/2019 cua Bé Chinh tri
31/10/2022



Pinh hwéng cu thé nam 2022

Pho cap st dung
San thwong mai dién tw

Pho cap s dung
Nén tang s6 ho tro tw van
strc khée ca nhan

Phé cap st dung
Dich vu cong tric tuyén
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Phé cap su dung
Nén tang day hoc trwe tuyén

Phé cap st dung
Nén tang so khac phuc vu nhu cau

thiét yéu

Pho cap st dung
Nen tang so phuc vu hoat déng
san xuat, kinh doanh




PHAN 2: THUWC TRANG VE XAY DUNG PO THI THONG
MINH TAI VIET NAM




Khai niém Do thi thong minh

Lién minh Vién thong quéc té (ITU) va Uy ban Kinh té chau

Au cua Lién hop quéc (UNECE)

* "Pé thj théng minh bén virng la do thj déi méi, duoc (g dung CNTT&TT va céac
phwo’ng tién khac dé céi thién chéat Iwong cudc song, hiéu qua quan ly van hanh,
cung cdp dich vu va mure do canh tranh cda do thi, trong khi van dam bao dap tng
nhiing nhu céu cta céc thé hé hién tai va tuong lai vé moi khia canh kinh té, méi
trirong, van hoéa va xa hoi".

T6 chirc tiéu chuan héa quéc gia BSI cua Anh

* “P6 thi théng minh la sw tich hop hiéu qua cac hé thbng vét ly, sé va con nguoi dé
xay dwng mot moi trirong song twong lai thinh vwrgng, toan dién va bén viing cho
nguoi dan’.

Uy ban quéc gia vé Tin hoc va Tw do, Cong hoa Phap (CNIL)

« "BDTTM la mét khéi niém md&i vé phat trién dé thi. B6 la viée nhang cao chét Iwong
cudc song cla cw dan thanh pho bang cach lam cho thanh phé tré nén thich tng va
hiéu qua hon, str dung céc céng nghé méi dua trén hé sinh thai céc dbi tiong va
dich vu. Chu vi bao trum phwong thire quan ly thanh phé maéi nay déc biét bao gom:
co sé ha tdng céng cong (toa nha, ndi that dé thi, tw dong héa gia dinh,...) cac mang
luéi dé thi (nudéc, dién, khi dét, vién thdng), giao théng (phuwong t/en giao théng
céng cdng, dwong théng minh va 6 té, di chung xe, di chuyén mém bang xe dap, di
bé,..), dich vu dién tr va hanh chinh dién t&"




Hoan thién khung phap ly

Van ban dinh
hwéng TW

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cta B6 Chinh tri.
- Nghi quyét s6 06-NQ/TW ngay 24/01/2022 ctia B Chinh tri.

- Quyét dinh s6 950/QD-TTg ngay 01/8/2018 ciia Thu tudng Chinh phu.

Hoan thanh

Bo TT&TT Cuc Tin hoc héa Bo Xay dung BoY té B0 Giao duc va Pao tao BO TN&MT Bo KHCN

[] Van ban s6 58/BTTTT- ] V&n ban s6 328/THH- [ Quyét dinh s6 347/QD-BXD ] Théng tu s6 54/2017/TT- ] V&n ban s6 5807/BGDDT- ] Théng tu s6 10/2021/TT- (] TCUN 37101, 37151, 37152
KHCN ngay 11/01/2018 DVCNTT ngay 27/3/2020 ngay 02/4/2021 BYT ngay 29/12/2017 CNTT ngay 21/12/2018 BTNMT ngay 30/6/2021 (37102 dang xay dung)

(] Quyét dinh sb 2160/QD- [ V&n ban s6 587/THH- ] V&n ban s§ 1247/BXD-PTDT ] Quyét dinh s& 4888/QD-BYT

BTTTT ngay 19/12/2018

] Quyét dinh s6 829/Qb-
BTTTT ngay 31/5/2019

] Van ban s6 3098/BTTTT-

KHCN ngay 13/9/2019

] Van ban s6 4176/BTTTT-

THH ngdy 22/11/2019

DVCNTT ngay 15/5/2020
] Van ban s6 957/THH-
DVCNTT ngay 17/7/2020
] Van ban s6 1325/THH-
DVCNTT ngay 18/9/2020
D Van ban s6 213/THH-CPDT
ngay 03/3/2021

ngay 14/4/2022 ngay 16/10/2019

Tuong doi chdm, chua dat muc tiéu (deé ra).




T6 chirc trién khai thi diém dich vu BTTM

Danh sach cac dia phuong thi diém (19)

Pa hoan thanh thi diém

Pang thwc hién thi diém

Binh Phuwéc Vinh Long Thanh Hoéa bak Nong
Cao Bang Pong Nai Bén Tre

Gia Lai Hau Giang Pak Lak

Nam Dinh Ha Giang Ha Tinh

Thai Nguyén Pa Nang Séc Trang

Thai Binh Kon Tum Binh Binh




Hién trang phat trien PTTM tai Viét Nam

Y
A r

> Xét tir goc d xdy dyng De 4n tong theé va Kién > Xét tir goc dp két qua trién khai
tric ICT cho PTTM '

Téng: 59 dia phwong dé va dang tri,én khai PTTM. Trong d6 bao gom 19 dia phuong trién khai thi diém theo huéng din ciia B6 Thong tin va
Truyén thong. Két qua trién khai toan quoc:

- 36 dia phuong da ban hanh Dé an phat trién DPTTM;

- 23 dia phuong dd ban hanh Kién trac ICT phat trién DTTM;

- 19 dia phuong da ban hanh Dé an va Kién trac ICT;

- 51 dia phwong di trién khai c6 két qua cu thé. 08 dia phwong dang trién khai, chua c6 két qua cu thé.
- 48 dia phuong da trién khai Trung tdm giam sat, diéu hanh théng minh cap tinh (Trung tam 10C).

- 26 dia phuong d3 trién khai Trung tdim IOC cap d6 thi/thanh phd thudc tinh.




Hién trang phat trien PTTM tai Viét Nam

BINH DUONG

(Ia tinh di dau ca nwéc vé BDTTM

- Trién khai hé théng moét ctra lién thong cép tinh; 'ng dung Binh Duong
Smartcity trén Zalo

- Xay dwng &ng dung dich vu cdng cla tinh trén thiét bj di dong
- Tich hop dich vu bwu chinh va dich vu cong
- Cung cép thanh toan truc tuyén qua ngan hang déi véi 100% TTHCTT

- Trién khai hé thdng tng dai 1022 va mang xa héi (Zalo, Facebook...)

- Xay dwng hé théng hd trg y t&, cltu hd, clru nan, cdp clru thong
qua dau s6 115

sy

- Xay dwng phong thi nghiém ché tao (Fablab)

Ty
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- Trién khai Hé th6ng théng tin dia ly GIS

Ay
{ J




Hién trang phat trien PTTM tai Viét Nam

DA NANG

- Phét trién ha tng Mang db thi k&t ndi 100% céc cd quan nha nudc va hinh
thanh Trung tam dir liéu, Trung tam Thong tin dich vu cong

Da Trién khai 15 dich vu DTTM

~

Trién khai hé théng camera giam sat thong minh véi 1.800 camera an ninh,
200 camera giao théng

-

Trién khai hé théng quan trdc méi trwong tw déng vaSi 36 tram quan trac
str dung cong nghé IoT

Trién khai hé théng hd sg sic khoe cad nhan vdi ty 1& gdn 100%
ngudi dan Ba Nang dudc luu gilt hd sc trong hé théng

f B

Chu trong c6ng tac nghién clru, phat trién d€ lam chd céng nghé
(100% Make in Viet Nam)
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Quan tam dén cong tac hop tac qudc té

. )



https://opendata.danang.gov.vn/
https://solieucovid19.danang.gov.vn/

Hién trang phat trien PTTM tai Viét Nam
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Han cheé trong viéc phat trien DTTM tai Viét Nam

Thiéu sy quan tdm dén

céng tac quy hoach va

phat trién ha tang ky
thuat BTTM

Chwa xem xét su’ can

thiét, mdc dé phu hgp

va nhirng yéu t6 dac
thu cua dia phwong minh

Mdrc du tw tiém an
nguy co va rui ro lang
phi 16n

Trién khai cac ndi dung
con daon I, thiéu tinh
tong thé va thiéu mot
ki€n trdc nhat quan.

Thiéu quan tdm dén cdng
tac truyén thong

Chua tinh toan dén cac yéu to,

nhitng Igi thé€ mang lai tu cong

tac quy hoach lién két vung va
khu vuc.

Thiéu chién lugc di liéu, chua
guan tam xay dung hé thdng
dinh danh, dinh vi th6ng nhat.




Mot so bai hoc ttr kinh nghiém quoc té

Xay dwng & phat trién

BbTTM

A

Tiép can tong thé

T —

Tam nhin dai han, toan dién

Tu duy 18y ngudi dan lam trung tdm (dinh hinh ngay ttr dau)

Tinh dén cac hiéu i’ng khéng mong mudn

Chép nhan thét bai

xa hoi, mirc d6 dau tu mong mudn va cac van dé do thi phai doi mat

Phu thudc vao quy mo, tinh chat do thi, diéu kién kinh t€, van hoa —

~

/

Khong nén dap khudn theo moé hinh cltia bat ky qudc gia, thanh pho

~




Pé xuat dinh hwéng phat trien PTTM trong thoi gian toi

» Ly ngudi dan lam trung tam (hiéu theo
ca?2 phla vUra la déi tugng phuc vu vura
la chu thé tham gia)

- Gan ket chat ché vdi qua trinh chuyén
ddi s6, khong tach rdi, khdng triing 13p.

« Phai bat dau tir cong tac quy hoach

« Can coi BTTM nhw mét phwong thirc
phat trién & van hanh dd thi hién dai,
hiéu qua

« Can coi ha tang d6 thi, ha tang sb, ha
tang dir liéu nhwr mot ha tang thiét yéu
ctia do thi

« Can c6 su tham gia tich cuc cla tat ca
cac cap cac nganh

« Phai gan két chdt ché véi qua trinh
chuyén doi s6 tai dia phuang

« Tap trung vao 03 tru cot la chinh quyén
sO, kinh t€ sO va xa hdi s6 song song VJi
viéc giadi quyét cac van dé dac trung cla
do thi

« Phai chu dong xac dinh nhitng van dé
cla minh => dwa ra giai phap phu hgp
vGi diéu kién dac thu cua dia phuong va
xac dinh th(r tu’ vu tién trong trién khai

-Xay dung kho dir liéu dung chung va
nen tang tdng hgp, phan tich dir liéu
cap tinh

« Can sdm xac dinh b6 chi s6 danh gia
hiéu qua trién khai (KPI)

- D3y manh cong tac tuyén truyén, nang
cao nhan thirc vé Igi ich cua viéc trién
khai DTTM

« Thong nhat, dong bdo va xuyén suét
cong tac chi dao tU trung uong dén dia
phuaong

* Nguoi ding dau truc tlep chi dao to
churc trlen khai va glam sat, danh gia
két qua, hiéu qua trién kha| DTTM tai
dia phucong.

« C6 sw tham gia cla tit ca cac bén lién
quan (NguGi dan phai dugc tham gia
ngay tu dau).

 Tién hanh dan tu’ng budc, t6 chirc thi
diém dién hinh, rat kinh nghlem trudc
khi nhan rong.
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